Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb - balik sluZieb Kod objedna vky: 1-24042195582
Kéd ticastnika: 1000046300

Kéd adresata: 1000046303

Kéd tlaciva: 841

uzavretd v zmysle zdkona ¢. 3512011 Z.z. o elekironickych komunikdcidch (dalej len ,zmluva“alebo ,Zmluva o baliku )

PODNIK

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného sidu Bratislava T, oddiel Sa, vlozka ¢islo 2081/B

1CO: 35 763 469 [DIC: 2020273893 [IC pre DPH: SK2020273893
Zastipeny: Silvia Haburaj Kéd predajcu: I BO Resid TL_28664 Kéd tladiva: 841

(dalejlen "Podnik") a
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL,

Obchodné meno / Centrum volného ¢asu, Milochov , 01706 Povazska Bystrica 6

Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zdpisu

podnikatela:

E-mail: cvepb@cvepb.edu.sk Telefon: 0424322508
1CO: 00184411 [DIC: | IC pre DPH:

(dalejlen “(Rastn ik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: Ivan Hanulik

Ulica: [Sipisné &islo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:
Telefén: [CoP/Pasu: -
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Centrum volného ¢asu
Adresa zasielania: Linska 2575/92, 01701 Povazskd Bystrica 1
Sposob fakturicie: Elektronickd faktira vo formite PDF (EF PDF) spristupnend na intemetovej stranke Podniku

PoZadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu cvepb @cvepb.edu.sk
TABULKAZC. |
BALIK IP - AKCIA: TP_=> DOBA VIAZANOSTL: 24 mesiacov Aktivdcia
Néazov sluzby: Verejnd telefonna sluzba
Cislo zmluvy: 2028339404 Adresa umiestnenia: Linska 2575/92, 01701 PovaZskd Bystrica
Extra &islo 1: 0424260551 Aktivicia
Telefénne &islo: 0424322508
Extra &islo 2: 0424260552 Aktivicia
Typ pripojenia: Telefénna pripojka - VOBB Aktivdcia
Program sluzby: Biznis linka 200 Aktivdcia

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Extra ¢islo - viazanost 24 mes. Aktivdcia

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Extra Cislo Aktivicia

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Extra ¢islo - viazanost 24 mes. Aktivicia

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Extra &islo Aktivicia
Biznis Mobil Deaktivdcia
Biznis ISDN Uni - Priplatkovy balik Deaktivicia
Nézov Platnos( ceny Cena s DPH Splatnost

Balik Biznis linka 200 Akciovd cena platnd pocas 1. - 30. mesiaca 19,99 € mesacne/vopred

Ziklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvnd pokuta za porusenie zdvizku viazanosti 180,00 € jednorazovo *

Web zlava Za prvé dva mesiace poskytovania jednotlivej Sluzby 5,00 € mesacne/vopred

CO_I-BIM30U6_1-BIMOI8M
ZMLUVNY DOKUMENT JE POTREBNE PODP{SAT NA POSLEDNEJ STRANE
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Na polozky oznacené *sa neuplatiuje DPH

1

=)

3)

Na zdklade tejto zmluvy dochddza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieh, ak sa Sluzba md na zdklade tejlo zmluvy Utastnikovi zriadil v zmysle dohodnutého sposobu
eriadenia (dalejlen . Zmluva®) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba nemd na ziklade tejlo zmluvy Ucastnikovi zriadi (da lejlen ,Dodatok®).
Podmienky Balika sa na poskytovanie (ejo jednotlivej Sluzby v zmysle tejio zmluvy neuplatnia.

Utastinik md narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejlo zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky ¢. 1 za akciové ceny podla tabulky ¢. 1 a to odo dia zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba
rzriaduje) alebo odo dita uzavretia Dodatku (ak uZ Geasnik Sluzbu vyuziva na ziklade exiswjicej Zmluvy) v zmysle tejlo zmluvy. az do uplynutia 30. mesiaca odo tohto diia. Po uplynuti 30.
mesiaca bude Utastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podla plamého Cennika. Dei. kiory je rozhodujiici pre zacatie poskylovania Sluzby je Rozhodnym diiom.

ZUCTOVACIE OBDOBIE je jednomesacné. Trvanie zii¢lovacicho obdobia je od prvého do posledného dita kalenddmeho mesiaca. Pripadnd zmenu tvania zictovacicho obdobia Podnik ozndmi
Ugastikovi najmencj jeden mesiac vopred. Frekvencia fakwricie je jednomesadcnd.

Pre vypocet zmluvnej pokuty sa uplatnia pravidld uvedené v Casti .Zmluvnd pokuta“ tohto Dodatku a pre zdvizok viazanosti podmicnky uvedené v casti . Zivizok viazanosti Podnik a Ugastnik sa vo
vztahu k poskytovaniu doplnkovej sluzby Extra Eislo v zmysle tejlo Easti Dodatku dohodli na osobitnom zdviizku viazanost, kiory sa uplatiiuje osobitne popri zdvizku viazanoslti vztahujicom sa na Sluzbu,
pricom porusenic zdviizku viazanosti vo vziahu k doplnkovej sluzbe Extra ¢islo sa posudzuje podla uvedenych podmienok osobitne. Porusenim zdvizku viazanosti pre doplnkovii sluzbu Extra &fslo je aj
jednostrannd ziados( Uastnika o jej deaktiviciu pocas doby viazanosti. Podnik poskytuje Ugastikovi za Geclom vyuZivanic doplnkovej sluzby Extra ¢islo do uzivania koncové zariadenie, kioré predstavuje
koncovy bod siete. Ueastnik beric na vedomie a sihlasi s 1ym, ze v pripade zruSenia doplnkovej sluzby Extra &islo (tj. v pripade zrusenia vietkych doplnkovych Extra &isel), resp. v pripade ukoncenia jej

poskytovania, je U¢astnik povinny Podniku toto koncové zariadenie bezodkladne vrtif.

Cena za poskylovanic jedného Extra &isla pri 12, resp. 24 mesacnej viazanosti je 5 EUR s DPH a zdklad pre vypocet zmluvnej pokuty je 34 EUR (DPH sa neuplatiiuje). Cena za poskytovanie jedného
Extra ¢isla bez viazanostije 6 EUR s DPH, pricom zmluvnd pokuta sa neuplatiiuje

Sluzba Telefonovanie

)
2)

3)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

Podnik a Ucastnik uzatviraji vo vzfahu kiejio Shizbe Dodatok, kiorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym ¢islom identifikovanym v tabulke &.1 (dalej len
.Zmluva*) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, kioré nie si touto Zmluvou o baliku dotknuté zostdvaji v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Ucastnik md prévo jedenkrit bezplatne potas prvych 6 mesiacov od zatatia poskylovania Sluzby na prechod na niz3i program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre uréenic nizSicho Programu sluzby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby vzmysle tohto pism. nem4 vplyv na
plynutic doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$Sieho programu sluzby je urfujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno d) najvy$si program: a) Doma Happy S, b) Doma
Happy M, ¢) Doma Happy La d) Doma Happy XL

Ucastnik verejnej telefénnej slizby ma privo zapisal sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vyddvany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenic svojich ddajov
poskylovatefom informagnych sluZieb o telefénnych &islach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu: telefSnne &islo pridelené Ugastnikovi na zdklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo prévnickej osoby, pricom tieto
Gdaje tvoria 1zv. zdkladny rozsah ddajov pre Géely zverejnenia v zozname castnikov a informaénej slizbe. Uastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo prévnickou osobou je zdroveii
oprévneny poziada( spolu so zikladnym rozsahom tidajov aj o zverejnenie kategérie jednej vybranej ckonomickej ¢innosti Uastnika v zozname a informa¢nej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej
dohody s Podnikom, mdZzu byl v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dakie tdaje uréené Uastnikom nad rdmec tzv. zdkladného rozsahu podla predchddzajicej vety, ak sd
relevantné na teely telefSnneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie tdajov zdroven Ugastnik zdroveii berie na vedomie a sdhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach
spractivania osobnych, prevddzkovych a lokaliza¢nych idajov, upravujicich podmienky zverejiiovania idajov icastnikov v telefSnnom zozname a informa&nych sluzbach.

ZAVAZOK VIAZANOSTE: Utastnik sa zavizuje, 7e pocas doby viazanosti v tabulky ¢. 1 (dalej len ,doba viazanosti, ktord sa po¢ita od Rozhodného diia: (i) zotrvd v zmluvnom vziahu s
Podnikom vo vziahu ku kazdej Sluzbe poskytovane] podTa tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny kon, kiory by viedol k ukonceniu jednotlivej Zmluvy a (ii) bude riadne a véas uhrédzal cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zdviizok viazanosti*), pricom porusenim zdvizku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Utastnikom, ak vyjpovednd kehota alebo ind osobitne dohodnutd lehota uplynie
potas dojednanej doby viazanosti, (ii) ziadost o prenesenie telefénneho ¢isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikécif, ak v dosledku tejto ziadosti dojde k ukonceniu
Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ucastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zéklade ktorého vznikne
Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,porusenic zdviizku viazanosti). Doba viazanosti plynie iba potas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejlo Zmluvy o baliku. V pripade preruenia
poskytovania Sluzieb Podniku na zdklade vyuZitia priva Podniku prerusii Uastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z prisluinych privnych predpisov alebo Viecobecnych podmienok,sa
doba viazanosti automaticky predfi o obdobie zodpovedajice skuto&nému trvaniu preruSenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a U¢astnik sa dohodli, ze porudenim zdvizku viazanosti vznikne Podniku voti Utastnikovi privo na zaplatenie vyictovanej zmluvnej pokuty. Zmluvnd pokuta okrem sankénej
a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovanii néhradu $kody sposobenej Podniku v dosledku poruenia zévizku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uzastnikovi
na zdklade tejto Zmluvy o balku. Benefitmi sa rozumie stcet vietkych zliav zo §tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vrdtane Doplnkovych sluZieb) podla Cennika
(rozhodujiice si ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, kiord predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Utastnikovi na zéklade tejlo Zmluvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Ueastnikovi na zdklade tejto Zmluvy o baliku sii uvedené v tabulke &. 1 a v €asti ,podmienky akcie pre posl\ylovame sluzby", pripadne v Akciovom cenniku.
Zikladom pre vypotet zmluvnej pokuty za poruienie zdvizku viazanosti kazdej jednotlivej Sluzby, ktord zohladiiuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podla tejlo Zmluvy o baliku, je sicet
zékladu pre vypolet zmluvnej pokuty vo vziahu k Sluzbe a tych KZ, kioré boli Uzastnikovi poskytnuté vyluéne vo vziahu k tejto Sluzbe a to vo vySke uvedenej v tabulke &. 1 (dalej len
JZiklad pre vypoZet®.

b) Vyictovand suma zmluvnej pokuty bude vypotitand podfa niSic uvedeného vzorca, kiory vyjadruje denné Klesanie zo Zdkladu pre vypocet pocas plynutia doby viazanosti az do diia
ukonenia Zmluvy alebo preruienia poskytovania Sluzieb v dosledku porusenia zdvizku viazanosti:

Vyi¢tovand suma zmluvnej pokuty = Zdklad pre vypocet ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanosti/ce lkovy pocet dni doby viazanosti *Zdklad pre vypotet zmluvnej pokuty)

c) Zmluvnd pokuta je splatnd v lehote uvedenej na fakuire, ktorou je Utastnikovi vyiétovand. Uhradenim zmluvnej pokuty zanikd dojednany zdvizok viazanosti vo vziahu k tej Sluzbe alebo
Sluzbdm, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradend, preto Ucastnik zmluvnii pokutu za poruSenie zdvizku viazanosti zaplati iba jedenkrit. Podnik je oprdvneny poZadovaf ndhradu $kody
spdsobenej porusenim zdviizku viazanosti, pre pripad kiorej bola dojednand a vyi¢lovand zmluvna pokuta, len vo vy$ke presahujiicej sumu vy&tovanej zmluvnej pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3)

Spracivanie osobnych ddajov: Podnik bude pouzival tidaje o Utastnikovi za podmicnok uvedenych v Podmienkach spraciivania osobnych, prevddzkovych a lokalizatnych idajov v Podniku (dalej
len ,Podmienky*) a v prisluSnych prdvnych predpisoch. Rozsah, G¢el a podmienky spraciivania idajov o Ueastnikovi st blizsie $pecifikované v Podmienkach. Ak moze Uzastnik zamedzi, aby sa
jeho tddaje pouzivali na urtité dcely, Ucastnik moze kedykolvek Podniku ozndmif, Ze si neZels takéto pouzivanie jeho ddajov. Ak je podmienkou spraciivania ddajov Ugasinika udelenie sihlasu,
moze Utastnik takyto sihlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Uzastnik moze Podnik kedykolvek poZiadaf o informdciu, ako sa jeho tidaje pouZivaji. Viac informdcii o pouZivani idajov mozno
ndjst na www.telekom.sk.

Ak Ueasinik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavizuje sa zaplatil Podniku néklady vzniknuté v sdvislosti so
zriadenim Sluzby vo vys§ke 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik oprdvneny ktorikolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravii tak, Ze k zdkladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktdlnu v ¢ase vzniku daiiovej povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzalvdra na dobu neuréitd. Zmluvu je moZzné menil niekiorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, Vseobecnych podmienkach alebo Osobitngch podmienkach. Tito
zmluva nadobiida platnost a G¢innost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami.
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7) Vyhlasujem, Ze som sa obozndmil s obsahom tejlo Zmluvy o baliku, ako aj so Vicobeenymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,Vicobeené podmienky*), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie slzicb Televizie, Osobitnymi podmicnkami pre poskytovanie sluzieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmicnkami pre poskytovanic Hlasovych sluzieb
v zvislosti od toho, kioré Sluzby si na ziklade tejto Zmluvy o baliku Uzastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Vieobecnych podmienok, pripadne daKie osobimé podmienky vydané Podnikom
a upravujice podmienky pre poskytovanic sluzieb poskytovanych na zdklade tejlo Zmluvy o baliku (dalej len .Osobitné podmicnky*) a Cennikom pre poskytovanie sluzicb Podniku, vritane
Akciového cennika (dalej len .Cennik"). ktoré sa ako neoddelicné sicasti tejio Zmluvy o baliku zavizujem dodrziaval. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobeenych podmienok,
Osobitnych podmicnok a Cennika. (ii) Ze sizdviizne objedndvam v tejlo Zmluve o baliku Specifikované Sluzby. (iii) Ze sa zaviizujem riadne a veas phil v§etky povinnosti vyplyvajice z tejlo Zmluvy
o baliku. Vyhlasujem, 7¢ som bol obozndmeny Podnikom, Ze akwilne informdcic o plamych cendch za Slizby je mozné ziskal v akwdlnom Cenniku dostupnom na www.lclekom.sk alebo incj
internetovej strinke Podniku, ktord ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

»

8) Pokial je tdto Zmluva o baliku uzatvorend medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mo7né povazoval za spotrebitela podla zikona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zdklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo previdzkovych priestorov preddvajiceho (dalej len ,Zo0S® a pokial bola tdto Zmluva o baliku
uzatvorend spoésobom uvedenym v ZoOS, je Ucasmik opravneny pisomne odstipit od tejlo Zmluvy o baliku v lehote 14 dni odo dia (i) uzavretia tejio Zmluvy o baliku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanic Sluzich v rimei Balika, (i) prevzatia KZ poskytnutého do uzivania Ugastnikovi, pokial spologne a stitasne s uzavretim tejlo Zmluvy o baliku uzatvoril Ucastnik zmluvu o nijme KZ
alebo kipnu zmluvu ku KZ. Za sicasné uzatvorenic zmluvy o ndjme alebo kipe KZ sa povazuje. aj ked sd ustanovenia upravujice ndjom alkebo kipu KZ obsahom tejio Zmluvy o baliku.
Odstipenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zruSuje ako celok, vrdtane jej jednotlivych Casti, ktorymi si Zmluvy alebo Dodatky a to od potiatku, pri¢om Utastnik j je povinny na vlastné
ndklady, najneskor v lehote 14 dni odo diia zdniku Zmluvy o baliku vritit Podniku akékolvek hnuielné veci, kioré mu boli odovzdané v sivislosti s pinenim tejlo Zmluvy o baliku. Podnik je povinny
najneskor v lehote 14 dnf odo diia doru¢enia odstipenia od Zmluvy o baliku vritii Utasinfkovi vietky financné ako aj vecné plnenia, kioré od neho obdrzal vsivislosti s plnenim tejlo Zmluvy
o baliku.

9) Utastnik podpisom tejlo Zmluvy o baliku sihlasi so zacatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lchoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejlo Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektord zo Sluzieb zriadovand, ak nie je dohodnuté inak. Podnik md privo na thradu sumy imernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu
odstipenia. Tymto sthlasom nie je dotknuté pravo tcasinika odstipil v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zéroveii s touto Zmluvou o baliku odovzdal (astnikovi aj
informdciu v zmysle § 3 Zo0S.

VZiline, dia 05.10.2015 T
“"} [ .
o Telekom a.s. . Tl
Yejioﬁ;,ﬁ s. v zastipeni Firma / meno priezvisko zdkaznika

Centrum volného ¢asu

37 #3? $ilyia Habwrais
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